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Néu cé lo ngai
vé su an todan
cda tré, thi nhédn
vién lo an sinh
cho tré c6 bén
phan phdp ly
phai ddp ung
theo Pao Luat
Dich Vu cho Tré
Em, Gia Dinh va
Céng Péng.
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INTRODUCTION

Hau hét tré em I6n 1én trong nhiing gia dinh vira an toan
vifa an ninh. Nhung d6i véi mét sé tré cé thé cé ngudi lo
ngai vé sy an toan clia cac em - nhiing tré nay can ching
toi giup.

Néu ¢ ai lo ngai vé su an toan clia mét tré, thi nhan vién
lo an sinh cho tré c6 bén phan phap ly phai dap ung theo
Pao Luat Dich Vu cho Tré Em, Gia Dinh va Céng Déng
(Child, Family and Community Service Act). Mot nhan vién lo
an sinh cho tré sé danh gia bat c& méi lo ngai nao va quyét
dinh sé lam gi dé giup tré an toan. Diéu do co thé bao gém
viéc cung cap cac dich vu cho gia dinh ban hay gitp d& gia
dinh ban tai nha, hodc tim cach giao con ban cho ban bé
hodc ngudi than cham séc.

Doi khi hanh dong can thiét dé gitt an toan cho con ban la
diéu tra cac méi lo ngai vé an toan. Tai liéu huéng dan nay
cho ban cdi nhin chung vé tién trinh diéu tra dé bao vé tré.

NHAN VIEN LO AN SINH CHO TRE LAM Gi?
WHAT DOES A CHILD WELFARE WORKER DO?

Céc nhan vién lo an sinh cho tré cung cap cac dich vu an
sinh cho tré em, va dap (ng cac méi lo ngai co ngudi trinh
béo vé su an toan va cham soc cho mét dua tré. Ho co thé
lam viéc cho Bo Phat Trién Tré Em va Gia Dinh (Ministry of
Children and Family Development - MCFD) hodc ca quan phu
trach Dich Vu Tré Em va Gia Binh Thé Dan (Aboriginal Child
and Family Services).

Cac nhan vién lo an sinh cho tré la cac chuyén gia ¢6 bang
dugc huan luyén dé:

»  nhan, danh gid va tra 16i bao cao vé cac méi lo ngai
lién quan dén viéc bao vé tré,

»  gilp bdo ddm antoan ctatré, va

»  gilp tré em va gia dinh vé cac van dé clia ho.



CHUYEN GI XAY RA SAU KHI NHAN VIEN LO AN
SINH CHO TRE DANH GIA XONG MOT BAO CAO?
WHAT HAPPENS AFTER A CHILD WELFARE WORKER
ASSESSES A REPORT?

Nhan vién lo an sinh cho tré c6 mét sé lua chon sau khi
danh gia:

»  Khéng lam gi thém, néu tré an toan va khéng can dinh
liu thém.

»  Giéithiéu gia dinh dén cac dich vu hé trg néu tré van
an toan, nhung gia dinh cé thé can gidip d& phan nao.
Céc dich vu tly theo nhu cau, va cé thé bao gém hé trg
& nha, tu van va cac I6p hoc nudi day con.

»  Cung cap cac dich vu thi€u nién néu cac méi lo ngaila
vé thiéu nién tir 16 dén 18 tudi, dé 1ap mét chuong trinh
giam bét nguy co va gidp thiéu nién Idy dugc hé trg cla
ba con, ban bé va cac dich vu cong dong.

»  Lam mét cudc danh gia vé cach xay dung gia dinh véi
su déng y cla gia dinh do, dé danh gia cac uu diém cla
gia dinh va nhu cau chdm séc an toan cho tré, va cing
gia dinh ap ra mot chuong trinh dé cung cap cho ho
cac dich vu ho tro.

»  Lam mét cudc diéu tra vé viéc bao vé tré.

MOT CUOC PIEU TRA VE VIEC BAO VE TRE LA Gi?
WHAT IS A CHILD PROTECTION INVESTIGATION?

M6t cudc diéu tra vé viéc bao vé tré cho phép nhan vién lo
an sinh cho tré 1ay mét quyét dinh sang su6t vé hanh dong
can thiét dé bao vé tré an toan va gidp dé gia dinh do. Day la
mot tién trinh tim hiéu su that va lién quan dén nhan vién lo
ansinh cho tré:

»  gdp matva phong van tré va bat cu tré yéu thé nao
khéc trong can nha dé;

»  xem truc ti€p hoan canh séng cla tré;
»  gdp matva phong van cha/me;
»  duyét bt cit hé so gidy td nao trong vu nay;

»  ldy chitiét ti nhiing ngudi nhu ba con, cdng déng va
noi cung cap dich vu vi ho ¢é thé biét chuyén lién quan
dén tré va gia dinh;

Mét cubce diéu
tra vé viéc bdo
vé tré cho phép
nhan vién lo
an sinh cho tré
ldy mét quyét
dinh sdng suét
vé hanh déng
can thiét aé
bdo vé tré an
toan va giup
do gia dinh dé.



»  lap mot chuong trinh vé6i cha me, néu can, (va cé thé
Vi ba con, thanh vién cong dong va nai cung cap dich
vu) cho an toan cla tré trong thdi gian diéu tra; va

»  hoica cdc chuyén gia, nhu cac béc siva canh sat, néu can.

Néu tré g6c Thé dan, bd lac hodc cdng dong clia tré c6 thé
cling dugc mai tiép tay.

KHI NAO VU DIEU TRA BAT DAU VA KEO DAI BAO
LAU?

WHEN DOES AN INVESTIGATION BEGIN AND HOW
LONG DOES IT LAST?

Néu c6 cac méi lo cap ky vé an toan va an sinh cda tré, phai
bat dau cudc diéu tra bao vé tré ngay lap tic. Néu cac méi
lo khéng gap, thi cudc diéu tra sé bat dau cang sém cang
t6t trong vong nam ngay. Thudng diéu tra xong trong vong
30 ngay.

Cha me dugc théng bao vé cudc diéu tra viéc bao vé tré
trudc khi tré dugc phong van trir khi lam nhu thé sé gay ri
ro cho an toan cua tré. Nhan vién lo an sinh cho tré sé giai
thich ly do vé cudc diéu tra va cach thuc hién cho gia dinh.

CHUYEN GI XAY RA SAU CUOC PIEU TRA VE VIEC
BAO VE TRE?

WHAT HAPPENS AFTER THE CHILD PROTECTION
INVESTIGATION?

Néu vao luc két thic cudc diéu tra, nhan vién lo an sinh cho
tré két luan rang tré khéng can bao vé, thi ho hét dinh liu,
hodc ho 6 thé gidi thiéu gia dinh dén cac dich vu hé trg
thién nguyén trong cdng doéng.

Néu nhan vién lo an sinh cho tré quyét dinh la tré can duoc
bao v&, ho sé chi ra cac budc dé bao vé an toan cla tré, c6
thé bao gom:

»  lap médt chuong trinh vé cac dich vu hé trg dé git tré
an toan trong nha & clia gia dinh;

»  néutré khdng gap nguy hiém ngay, dé nghi viéc lap
chuang trinh va lay quyét dinh, vi du nhu hop nhém
gia dinh, lam hoa hoac ldy quyét dinh theo truyén
théng van héa, vdi su tiép tay cla gia dinh va cdng
déng dé 1ap chuang trinh gilt cho tré an toan ma
khong phai ra toa;



»  v6isudongy clia cha me, cho tré ra ngoai séng theo
thoa thuan cham soc véi gia dinh hoac ban be, hodc gui
ngudi nudi tam theo Thda Thuan Cham Séc Tu Nguyén,
cho dén khi an toan dé vé nha; hoic

»  ratoadéxin:
»  métlénh toa vé cac dich vu stic khde can thiét

»  motlénh toa dé dua mdt ngudi pham phap ra
khoi nha tré dang &, hoac khong cho nguai do
ti€p xuc hay lam phién tré, hoac

»  motlénh toa cho phép nhan vién lo an sinh cho
tré theo do6i viéc cham soc tré trong nha & clia
gia dinh (Iénh giam thij), hoac

»  néutré da duogc dua ra khoi nha viem dang gap
nguy hiém hodc khong cé cach nao khac luc do dé
gilt an toan cho em, thi mét lénh toa dé:

»  tratré lai cho cha me, dudi sy giam thi clia
mot nhan vién lo an sinh cho tré, hoac

»  giao tré cho ban bé hoac ba con, dudi su
gidm thi cGa nhan vién lo an sinh cho tré,
hoac

»  giao tré cho Bo hoic co quan phu trach Thg
Dan cham séc.

Nhan vién lo an sinh cho tré sé chon cach nao it lam phién
tré nhat va bao vé dugc an toan va an sinh cla tré.

CHUYEN Gi XAY RA KHI MOT BPUA TRE Bl DPUA RA
KHOI CHO & CUA GIA PINH?

WHAT HAPPENS WHEN A CHILD IS REMOVED FROM
THEIR FAMILY HOME?

Néu khéng cé cach nao khac dé gilr cho tré an toan, thi tré sé
dugc dua ra khéi chd & chia gia dinh va thd tuc toa an bat dau.

Trong tda, mot quan toa gia dinh sé nghe bang chiing do
nhan vién lo an sinh cho tré chuan bi, réi quyét dinh tré
sé s8ng & dau cho dén khi em cé thé an toan tré vé nha.
Thudng tré sé & véi than nhan, ban bé hoac gia dinh nuoi
tam trong thai gian nay. Bat cur IGc nao ¢6 thé, tré sé dugc
giao cho moét gia dinh nudi tam ¢ cling van héa va ngon
ng( vai tré.

Nhan vién lo
an sinh cho tré
sé chon cdch
ndao itlam
phién tré nhdt
va bdo vé duoc
an toan va an
sinh cta tré.



NG6i chuyén véi
nhdn vién lo an
sinh cho tré dé
tim hiéu xem
cha me va con
cdi ¢6 cdc quyén
gi trong suét
tién trinh diéu
tra bdo vé tré.

C6 thé xem thém théng tin vé thu tuc tda béo vé tré trong
tai liéu, Bao Vé Tré Em: Chuyén Gi Xay Ra Khi Ban Ra Toa.

CHA ME CO CAC QUYEN Gl TRONG SUOBT TIEN
TRINH PIEU TRA?

WHAT RIGHTS DO PARENTS HAVE THROUGHOUT
THE INVESTIGATION PROCESS?

Cha me ¢6 quyén:

»  biétly do cla cudc diéu tra va nhan vién lo an sinh
cho tré sé lam gj;

»  ndi chuyén véi nhan vién lo an sinh cho tré vé cac méi
lo an toan, stic khde hodc an sinh;

»  biét nhan vién lo an sinh cho tré nghi cha me can lam
gi dé chéc chan tré sé an toan;

»  dung tha tuc khiéu nai ctia Bo;
»  nhd ngudi bénh vuc hodc hé trg trong khi bi diéu tra;

»  ndi chuyén vdi ngudi bénh vuc bén ngoai vé cach
nhan vién lo an sinh cho tré lam viéc, hodc vé cham
soc tré dang nhan dugc; va

»  xin hé sa dich vu gia dinh cGia minh qua Pao Luat Ty
Do Théng Tin va Bao Vé Quyén Riéng Tu (Freedom of
Information and Protection of Privacy Act).

CON TOI CO CAC QUYEN GI TRONG SUOT TIEN
TRINH NAY?

WHAT RIGHTS DOES MY CHILD HAVE
THROUGHOUT THIS PROCESS?

O bat ¢ tudi nao, con ban c6 quyén trinh bay y kién clia
em va dugc lang nghe.

Néu con ban géc Thé dan, cdng dong sdc tdc clia em cd
quyén dugc biét vé cac méi lo ngai xay ra tai ché & cla gia
dinh va vé tién trinh diéu tra.

Con ban phai dugc cho biét vé moi quyén ctia em néu em
dugc dua ra khdi nha dé cham séc noi khac.



NGUON HO TRG
RESOURCES

T& hudng dan nay la mot phan trong loat tai liéu théng tin vé
bdo vé tré em. Vao www.mcf.gov.bc.ca/child_protection/
publications.htm dé xem:

»

»

»

»

»

»

»

Responding to Child Welfare Concerns: Your Role in
Knowing When and What to Report (Dap ting cac moi
Quan Hé va Lo Ngai vé Phuc Lgi Tré Em: Vai Tro clia Quy
Vi trong viéc Biét nén T6 Giac Viéc Gi va Luc Nao)

Family Development Response (Dap Ung Phat Trién Gia
Pinh)

Child Protection: What Happens When You Go to Court
(Bao Vé Tré Em: Chuyén Gi X3y Ra Khi Ban Ra Toa)

Child Protection: Your Role as a Relative (Bao Vé Tré Em:
Vai Tro Than Nhan cutia Ban)

Options for Parents and Families: Collaborative Planning
and Decision Making (Cac Lua Chon cho Cha Me va Gia
Dinh: Cong Tac Lap Chuong Trinh va Ly Quyét Dinh)

What is Child Protection Mediation? (LAm Hoa Dé Bao
VéTrélagi?)

Family Group Conferencing factsheets (To huéng dan
vé Hoi Nghi Gia Dinh)

MUON BIET THEM CHI TIET, NEU CAU HOI HOAC
NHO GIUP THEM:

FOR FURTHER INFORMATION, QUESTIONS OR
ADDITIONAL HELP:

»

»

Lién lac van phong B Phat Trién Tré Em va Gia Dinh
(Ministry of Children and Family Development) tai dia
phuong qua s6 dién thoai trong cac trang mau xanh
duong clia nién giam dién thoai dia phuong, hoac vao
www.gov.bc.ca/mcf/index.html (chi c6 ti€ng Anh)

Vao xem trang web Tha Tuc Khiéu Nai ctia B6 néu ban
diéu gi lo ngai lién quan dén Bé va vu ctia quy vi chua
bi chuyén sang toa. www.mcf.gov.bc.ca/complaints/
index.htm (chi co ti€éng Anh)


http://www.mcf.gov.bc.ca/child_protection/publications.htm
http://www.mcf.gov.bc.ca/child_protection/publications.htm
http://www.gov.bc.ca/mcf/index.html
http://www.mcf.gov.bc.ca/complaints/index.htm
http://www.mcf.gov.bc.ca/complaints/index.htm

»

»

»

»

»

Lién lac ca quan phu trach Dich Vu Tré Em va Gia
Dinh Thé Dan (Aboriginal Child and Family Services),
tim s dién thoai trong nién giam hodc trén mang
tai www.mcf.gov.bc.ca/about_us/aboriginal/
delegated/pdf/agency_list.pdf (chi cé ti€ng Anh)

Lién lac Dai Dién Tré Em va Thi€u Nién
(Representative for Children and Youth). Védn phong
nay hé trg va bénh vuc thay cho tré em, thi€u nién
va cac gia dinh can dugc gidp vé hé théng bao vé tré
em. Goi s6 mién phi: 1-800-476-3933 hodc dén
www.rcybc.ca (chi co tiéng Anh)

Lién lac Dan Biéu Tinh Bang (MLA) tai dia phuong
ban. Xem cac trang mau xanh duong trong nién
giam dugi muc “British Columbia - Members of the
Legislative Assembly” (Dan Biéu Tinh Bang) dé tim s6
dién thoai van phong.

Lién lac Van phong B.C. Ombudsman. Van phong
nay cé trach nhiém diéu tra nhiing khiéu nai vé cach
lam viéc clia cac ca quan chinh quyén tinh bang. Goi
s6 mién phi: 1-800-567-3247.

Doc tai liéu ctia Hoi Dich Vu Phap Ly (Legal Services
Society) “Parents’ Rights, Kids’ Rights, A parent’s guide
to child protection law in BC” (Quyén cia Cha Me,
Quyén cutia Tré, Hudng dan cho cha me vé luat bao
vé tré em tai BC) tai: www.Iss.bc.ca/assets/pubs/
parentsRightsKidsRights.pdf (chi cé ti€ngs Anh)


http://www.mcf.gov.bc.ca/about_us/aboriginal/delegated/pdf/agency_list.pdf
http://www.mcf.gov.bc.ca/about_us/aboriginal/delegated/pdf/agency_list.pdf
http://www.rcybc.ca
http://www.lss.bc.ca/assets/pubs/parentsRightsKidsRights.pdf
http://www.lss.bc.ca/assets/pubs/parentsRightsKidsRights.pdf

Local Information:

place sticker here

Muén nhén thém cdc to huéng dén nay, gui fax dén Trung Tam Phdn Phéi -
Victoria tai s6 250 952-4559 hodc dién thoai 250 952-4460. T6 huéng dan nay
cingdétrénmangtai:www.mcf.gov.bc.ca/child_protection/publications.htm
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